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AGENȚIA NAȚIONALĂ DE ADMINISTRARE FISCALĂ

O R D I N
pentru aprobarea Procedurii privind desfășurarea întâlnirilor dintre organul fiscal central 

și contribuabili prin utilizarea mijloacelor video de comunicare la distanță

În temeiul prevederilor art. 11 alin. (3) din Hotărârea Guvernului nr. 520/2013 privind organizarea și funcționarea Agenției
Naționale de Administrare Fiscală, cu modificările și completările ulterioare, și ale art. 342 alin. (1) din Legea nr. 207/2015 privind
Codul de procedură fiscală, cu modificările și completările ulterioare,

având în vedere dispozițiile art. 9, art. 118 alin. (4), art. 138 alin. (5), art. 145 alin. (3), art. 147, 2301 și ale art. 342 alin. (5)
din Legea nr. 207/2015 privind Codul de procedură fiscală, cu modificările și completările ulterioare, precum și avizul conform
al Ministerului Finanțelor comunicat prin Adresa nr. 797.151 din 3.06.2026,

președintele Agenției Naționale de Administrare Fiscală emite următorul ordin:

Art. 1. — Se aprobă Procedura privind desfășurarea
întâlnirilor dintre organul fiscal central și contribuabili prin
utilizarea mijloacelor video de comunicare la distanță, prevăzută
în anexa care face parte integrantă din prezentul ordin.

Art. 2. — Procedura privind desfășurarea întâlnirilor dintre
organul fiscal central și contribuabili prin utilizarea mijloacelor
video de comunicare la distanță se referă la:

a) mijloacele de identificare electronică în platforma de
videoconferință a Ministerului Finanțelor (MF) — Agenției
Naționale de Administrare Fiscală (ANAF);

b) procedurile legale care fac obiectul întâlnirilor ce pot fi
desfășurate prin platforma de videoconferință a MF-ANAF;

c) accesul la întâlnirile desfășurate prin platforma de
videoconferință a MF-ANAF;

d) regulile și condițiile privind desfășurarea întâlnirilor prin
platforma de videoconferință a MF-ANAF.

Art. 3. — (1) În scopul prezentului ordin, desfășurarea de
întâlniri prin mijloace video de comunicare la distanță se
realizează prin intermediul platformei de videoconferință a MF-
ANAF — platformă securizată pusă la dispoziție de organul
fiscal central contribuabililor, pentru îndeplinirea procedurilor
prevăzute de lege, care sunt înregistrați în Spațiul privat virtual
(SPV) conform dispozițiilor Ordinului președintelui Agenției
Naționale de Administrare Fiscală nr. 1.090/2022 privind
aprobarea Procedurii de comunicare prin mijloace electronice
de transmitere la distanță între organul fiscal central și
persoanele fizice, persoanele juridice și alte entități fără
personalitate juridică.

(2) Organul fiscal central informează prin SPV contribuabilii
prevăzuți la alin. (1) cu privire la posibilitatea de a opta pentru
derularea întâlnirilor aferente procedurilor legale prin platforma
de videoconferință și cu privire la termenul-limită până la care
poate fi exercitată opțiunea. Exercitarea opțiunii se realizează
de contribuabili prin SPV în termen de 2 zile lucrătoare, sub
sancțiunea decăderii din dreptul de a opta.

(3) În cazul în care contribuabilul nu își exercită opțiunea
prevăzută la alin. (2) se consideră că acesta nu a optat pentru
prezența la întâlnire în sistem videoconferință.

(4) Prin intermediul SPV contribuabilii au posibilitatea de a
informa organul fiscal central cu privire la prezentarea sau
neprezentarea la întâlnirile prin care sunt derulate procedurile
legale.

(5) În cazurile prevăzute de lege contribuabilii au dreptul de
a solicita amânarea întâlnirilor. În aceste situații contribuabilii
solicită prin SPV organului fiscal central amânarea prin
justificarea motivelor acesteia.

(6) Neprezentarea la întâlnirile stabilite pentru exercitarea
drepturilor sau neîndeplinirea obligațiilor prevăzute de lege,

aferente procedurilor prevăzute în anexa la prezentul ordin,
atrage după sine consecințele prevăzute de dispozițiile legale
prin care sunt reglementate aceste proceduri.

Art. 4. — (1) Pentru a participa la derularea procedurilor
legale prin platforma de videoconferință, contribuabilii comunică
prin SPV organului fiscal central informații privind datele de
identificare ale persoanelor participante, respectiv numele,
prenumele și codul numeric personal/numărul de identificare
fiscală și, după caz, actul de împuternicire, semnat electronic de
persoana care are calitatea de a acorda mandat pentru
participarea la întâlnirile aferente procedurilor prevăzute în
anexă, cu:

a) certificat calificat potrivit art. 3 pct. 15 din Regulamentul
(UE) nr. 910/2014 al Parlamentului European și al Consiliului din
23 iulie 2014 privind identificarea electronică și serviciile de
încredere pentru tranzacțiile electronice pe piața internă și de
abrogare a Directivei 1999/93/CE, cu modificările și completările
ulterioare; sau

b) certificat pentru semnătură electronică avansată emis
conform legii de către Ministerul Afacerilor Interne și înscris pe
cartea electronică de identitate, conform prevederilor art. 3
alin. (5) din Legea nr. 214/2024 privind utilizarea semnăturii
electronice, a mărcii temporale și prestarea serviciilor de
încredere bazate pe acestea.

(2) Împuternicirea emisă potrivit dispozițiilor alin. (1) are
caracter special, fiind acordată doar pentru participarea la
întâlnirile aferente procedurilor ce vor avea loc la termenele
stabilite de organul fiscal central în acest scop, potrivit procedurii
prevăzute în anexa la prezentul ordin.

(3) În cazul efectuării de modificări în ceea ce privește
participanții, contribuabilul comunică prin SPV organului fiscal
central revocarea împuternicirii în original, iar dispozițiile alin. (1)
privind semnarea documentelor se aplică în mod corespunzător.
Revocarea împuternicirii operează față de organul fiscal central
de la data înregistrării acesteia în SPV.

(4) Contribuabilul are obligația să confirme prin intermediul
SPV că informațiile și documentele transmise sunt corecte și
complete și să își exprime acordul cu privire la desfășurarea
întâlnirii în condițiile prevăzute de prezentul act normativ.

(5) În cazul nerespectării prevederilor alin. (4) contribuabilul
nu poate participa la derularea procedurilor legale prin platforma
de videoconferință.

Art. 5. — (1) Întâlnirile dintre organul fiscal central și
contribuabili desfășurate prin platforma de videoconferință sunt
înregistrate.

(2) Informațiile, lămuririle, explicațiile și declarațiile din cadrul
întâlnirilor ce se desfășoară prin platforma de videoconferință
sunt consemnate ulterior derulării întâlnirii prin intermediul



sistemului electronic de transcriere deținut de organul fiscal
central. Înregistrările și transcrierile sunt păstrate și arhivate
potrivit prevederilor legale în vigoare.

(3) Organul fiscal central comunică contribuabilului în SPV
minuta întâlnirii, semnată potrivit art. 4 din Ordinul președintelui
Agenției Naționale de Administrare Fiscală nr. 1.090/2022,
ulterior desfășurării întâlnirii prin platforma de videoconferință.

(4) Minuta întâlnirii, precum și alte documente emise de
organul fiscal central în vederea punerii în aplicare a prezentului
act normativ sunt comunicate contribuabilului prin SPV. Acestea
se consideră comunicate la data punerii la dispoziția
contribuabilului în SPV, potrivit dispozițiilor art. 47 alin. (15) din
Legea nr. 207/2015, cu modificările și completările ulterioare.

Art. 6. — Pe portalul de internet al Agenției Naționale de
Administrare Fiscală organul fiscal central publică materiale
informative cu privire la procedura privind desfășurarea
întâlnirilor dintre organul fiscal central și contribuabili prin
utilizarea mijloacelor video de comunicare la distanță.

Art. 7. — Prelucrarea și protecția datelor cu caracter personal
se realizează în conformitate cu Regulamentul (UE) 2016/679
privind protecția persoanelor fizice în ceea ce privește
prelucrarea datelor cu caracter personal și privind libera
circulație a acestor date și de abrogare a Directivei 95/46/CE.

Art. 8. — Datele cu caracter personal sunt prelucrate în
temeiul art. 6 alin. (1) lit. c) din Regulamentul (UE) 2016/679 și

în temeiul prevederilor legale reglementate de dreptul intern
privind legislația fiscală.

Art. 9. — Datele cu caracter personal pot fi comunicate de
către organul fiscal central în conformitate cu prevederile legale
și altor autorități/instituții publice, abilitate prin lege să prelucreze
date cu caracter personal, cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679, și sunt păstrate în conformitate
cu prevederile legale în vigoare privind păstrarea și arhivarea
documentelor.

Art. 10. — Datele cu caracter personal sunt prelucrate de
organul fiscal central în scopul derulării procedurilor legale care
se desfășoară în cadrul întâlnirilor dintre organul fiscal central și
contribuabili prin utilizarea platformei de videoconferință a
MF-ANAF.

Art. 11. — Direcțiile de specialitate din cadrul Agenției
Naționale de Administrare Fiscală, Direcția generală de
administrare a marilor contribuabili, precum și direcțiile generale
regionale ale finanțelor publice și unitățile fiscale subordonate
acestora vor duce la îndeplinire prevederile prezentului ordin.

Art. 12. — (1) Prezentul ordin se publică în Monitorul Oficial
al României, Partea I.

(2) Dispozițiile prezentului ordin intră în vigoare la data de
17 iunie 2026.

(3) Începând cu data intrării în vigoare a prezentului ordin
orice dispoziție contrară se abrogă.
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Președintele Agenției Naționale de Administrare Fiscală,
Adrian Nicușor Nica

București, 5 iunie 2026.
Nr. 705.

ANEXĂ

P R O C E D U R Ă
privind desfășurarea întâlnirilor dintre organul fiscal central și contribuabili 

prin utilizarea mijloacelor video de comunicare la distanță

CAPITOLUL I
Mijloacele de identificare electronică în platforma de

videoconferință a Ministerului Finanțelor (MF) — 
Agenția Națională de Administrare Fiscală (ANAF)

Art. 1. — Persoanele care participă la întâlniri prin utilizarea
mijloacelor video de comunicare la distanță se identifică în
platforma de videoconferință a MF-ANAF prin oricare dintre
următoarele:

a) certificate calificate aferente contului Spațiului virtual privat
(SPV);

b) NPOTP — identificatorul utilizatorului reprezentând nume
de utilizator și parolă aferente contului SPV; și One Time
Password (OTP), astfel cum sunt definite la art. 5 lit. m) și n) din
anexa la Ordinul președintelui Agenției Naționale de
Administrare Fiscală nr. 1.090/2022;

c) ROeID — platforma software centralizată pentru
identificare digitală prevăzută la art. 25 alin. (6) din Legea
nr. 214/2024 privind utilizarea semnăturii electronice, a mărcii
temporale și prestarea serviciilor de încredere bazate pe
acestea și în Regulamentul (UE) nr. 910/2014.

CAPITOLUL II
Procedurile legale care fac obiectul întâlnirilor ce pot fi

desfășurate prin platforma de videoconferință a MF-ANAF
Art. 2. — (1) Procedurile legale și/sau etapele procedurale

care fac obiectul întâlnirilor ce pot fi desfășurate prin platforma
de videoconferință a MF-ANAF sunt următoarele:

1. control fiscal:
1.1. începere inspecție fiscală;
1.2. începere verificare a situației fiscale personale;
1.3. derulare inspecție fiscală;
1.4. derulare verificare a situației fiscale personale;
1.5. discuție finală inspecție fiscală;
1.6. discuție finală verificare a situației fiscale personale;
2. audiere:
2.1. audiere privind respingerea cererii de restituire a

sumelor de la buget sau de acordare a dobânzilor în cazul
sumelor de restituit sau de rambursat de la buget;

2.2. audiere privind respingerea cererii de acordare a eșalonării
la plată/menținere a valabilității eșalonării la plată/modificare a
deciziei de eșalonare la plată a obligațiilor fiscale;



2.3. audiere în vederea soluționării cererii privind grupul fiscal
unic, privind taxa pe valoarea adăugată;

2.4. audiere în vederea soluționării cererii privind grupul fiscal
în domeniul impozitului pe profit;

2.5. audiere verificare documentară;
3. audiență;
4. mediere.
(2) Procedurile legale și/sau etapele procedurale prevăzute

la alin. (1) pot fi completate și cu altele prevăzute de lege.
(3) În situația prevăzută la alin. (2) organul fiscal central

publică lista actualizată a procedurilor legale și/sau a etapelor
procedurale pe portalul Agenției Naționale de Administrare
Fiscală, cu 10 zile înainte ca acestea să se poată desfășura prin
platforma de videoconferință a MF-ANAF.

Art. 3. — (1) Pentru derularea procedurilor prevăzute la art. 2
alin. (1) în sistem videoconferință organul fiscal central
informează contribuabilii cu privire la modalitatea de exercitare
a opțiunii prevăzute la art. 3 alin. (2) din ordin, precum și cu
privire la data și ora stabilite pentru întâlnire.

(2) Contribuabilii au posibilitatea de a comunica prin
intermediul SPV refuzul explicit privind prezența la termenul
stabilit de organul fiscal în vederea audierii. În acest caz,
procedura de audiere se consideră îndeplinită potrivit art. 9
alin. (3) din Codul de procedură fiscală.

Art. 4. — (1) În situația în care dispozițiile legale prin care
sunt reglementate procedurile de la art. 2 alin. (1) prevăd
posibilitatea contribuabililor de a solicita amânarea întâlnirii,
aceștia au obligația respectării prevederilor art. 3 alin. (5) din
ordin.

(2) Organul fiscal central verifică solicitarea de amânare
prevăzută la art. 3 alin. (5) din ordin și comunică în SPV
contribuabililor răspunsul la solicitare, potrivit procedurilor legale
aplicabile.

(3) În situația în care solicitarea de amânare a întâlnirii este
aprobată, organul fiscal central stabilește o altă dată și oră
pentru întâlnire, potrivit procedurilor legale aplicabile, pe care le
comunică contribuabilului în SPV și, după caz, modalitatea de
desfășurare a întâlnirii.

(4) În cazul în care solicitarea de amânare a întâlnirii nu este
aprobată, organul fiscal central comunică în SPV contribuabililor
refuzul, potrivit procedurilor legale aplicabile, situație în care
întâlnirea se desfășoară la data și ora stabilite inițial.

CAPITOLUL III
Accesul la întâlnirile desfășurate prin platforma de

videoconferință a MF-ANAF
Art. 5. — (1) Accesul este permis contribuabililor care au optat

pentru derularea întâlnirilor aferente procedurilor legale prin
platforma de videoconferință potrivit art. 3 alin. (2) din ordin și
care îndeplinesc condițiile prevăzute de prezentul act normativ.

(2) Ca urmare a opțiunii exercitate în SPV, contribuabilii au
obligația respectării dispozițiilor art. 4 din ordin și a exprimării
acordului pentru colectarea și prelucrarea datelor cu caracter
personal. Acordul privind GDPR se comunică de participanți în
platforma de videoconferință a MF-ANAF, înainte de
desfășurarea întâlnirii.

(3) La întâlnire poate participa contribuabilul persoană fizică
în nume propriu, reprezentantul legal al persoanei juridice,
reprezentantul desemnat al asocierii fără personalitate juridică
și/sau persoana fizică ce are calitatea de împuternicit al acestora,
desemnat potrivit art. 18 din Codul de procedură fiscală.

(4) În cazul reprezentării contribuabilului prin împuternicit sau
în situația în care acesta se prezintă la întâlnire însoțit de
mandatari, contribuabilul are obligația de a comunica celor care
îl reprezintă regulile și condițiile privind desfășurarea întâlnirii
prin platforma de videoconferință a MF-ANAF, înainte de
începerea întâlnirii.

(5) Ca urmare a exercitării opțiunii și a transmiterii
informațiilor și, după caz, a documentelor prevăzute la art. 4 din
ordin, organul fiscal central verifică corectitudinea acestora.

(6) În cazul în care informațiile și, după caz, documentele
primite respectă cerințele prevăzute de prezentul act normativ,
organul fiscal central comunică contribuabilului în SPV
informarea prevăzută la art. 6 alin. (5).

(7) În situația în care, ca urmare a verificării informațiilor
și/sau a documentelor primite, organul fiscal central constată că
acestea nu respectă cerințele prevăzute de prezentul act
normativ, contribuabilul este informat prin SPV cu privire la
refuzul participării persoanelor desemnate să participe la
întâlnire.

(8) Informarea prevăzută la alin. (7) cuprinde, după caz, și
informații cu privire la posibilitatea contribuabilului de a transmite
documentele corecte/complete prin SPV. Termenul-limită pentru
transmiterea documentelor de către contribuabil prin SPV este
cu minimum 3 zile lucrătoare înainte de desfășurarea efectivă a
întâlnirii.

(9) Organul fiscal central acordă accesul la întâlniri doar
persoanelor ale căror informații și/sau documente sunt corecte
și îndeplinesc cerințele prevăzute de prezentul act normativ.

CAPITOLUL IV
Regulile și condițiile privind desfășurarea întâlnirilor 

prin platforma de videoconferință a MF-ANAF
Art. 6. — (1) În scopul utilizării platformei de videoconferință

a MF-ANAF, persoanele prevăzute la art. 4 din ordin trebuie să
se identifice folosind mijloacele de identificare electronică
prevăzute la art. 1. Accesul în cadrul întâlnirilor desfășurate este
permis doar după autentificarea participanților pe baza uneia
dintre modalitățile prevăzute la art. 1, exprimarea acordului
prevăzut la art. 5 alin. (2), acceptării regulilor și condițiilor de
desfășurare a întâlnirii și care îndeplinesc toate condițiile
prevăzute de prezentul act normativ.

(2) Din momentul exercitării opțiunii privind derularea
întâlnirilor aferente procedurilor prevăzute la cap. II în sistem
videoconferință, contribuabilul nu poate modifica modalitatea de
desfășurare a întâlnirii.

(3) În situația în care intervin modificări privind participanții,
contribuabilul are obligația de a anunța organul fiscal central și
de a comunica informațiile și documentele prevăzute la art. 4
din ordin. Termenul-limită pentru transmiterea modificărilor este
cu minimum 3 zile lucrătoare înainte de desfășurarea efectivă a
întâlnirii.

(4) Modificările privind participanții prevăzute la alin. (3) sunt
supuse verificării de către organul fiscal central, dispozițiile
alin. (5)-(9) fiind aplicabile în mod corespunzător.

(5) Cu o zi lucrătoare înainte de desfășurarea întâlnirii,
organul fiscal central comunică în SPV contribuabilului o
informare ce cuprinde reguli și condiții privind desfășurarea
întâlnirii prin platforma de videoconferință, precum și linkul
aferent întâlnirii.

(6) Responsabilitatea gestionării/protejării linkului aferent
întâlnirii prevăzut la alin. (5), precum și transmiterea acestuia
către persoanele participante revin contribuabilului.

(7) La începutul întâlnirii, toți participanții au obligația de a se
prezenta (nume, prenume, calitate, funcție), după caz.

(8) Întâlnirea este moderată de reprezentantul/reprezentanții
organului fiscal central.

(9) Participanții au obligația să fie singuri în încăperea din
care asigură participarea la întâlnire.

(10) Timpul maxim alocat întâlnirii poate varia în funcție de
situația fiscală a contribuabilului și de procedura derulată.

(11) În timpul derulării întâlnirii organul fiscal central poate
solicita participanților prezentarea de documente sau
transmiterea acestora prin intermediul platformei de
videoconferință.
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Art. 7. — (1) Condițiile de desfășurare a întâlnirii prin
intermediul platformei de videoconferință a MF-ANAF sunt
următoarele:

a) participanții trebuie să se conecteze cu maximum
10 minute înainte de ora efectivă de desfășurare a întâlnirii;

b) întârzierea participanților ulterior orei stabilite conduce la
imposibilitatea participării acestora la întâlnire;

c) fiecare participant trebuie să asigure participarea prin
utilizarea unui dispozitiv electronic individual dintr-o locație care
dispune de conexiune stabilă la internet care să asigure
calitatea comunicării;

d) participanții au obligația să se asigure că microfonul și
camera video aferente dispozitivului utilizat sunt funcționale;

e) camera video trebuie menținută deschisă pe toată
perioada desfășurării întâlnirii, să fie plasată la o distanță
adecvată, care să permită o vizualizare cât mai clară și
neobstrucționată a participanților;

f) pe cât posibil iluminatul să fie natural, de preferat din față;
g) comunicarea trebuie să nu fie afectată de zgomot de fond;
h) participanții au obligația de a folosi un limbaj, o ținută și un

comportament adecvate;
i) în timpul sesiunii de videoconferință este strict interzisă

înregistrarea, fotografierea, capturarea audio și/sau video de
către contribuabili și/sau persoanele care îi reprezintă;

j) este strict interzisă distribuirea conținutului videoconferinței,
integral sau parțial, fără acordul expres al MF-ANAF.

(2) Reprezentanții organului fiscal central încheie întâlnirea în
sistem videoconferință cu informarea prealabilă a participanților,
iar procedura se consideră încheiată/îndeplinită, după caz, în

situația în care participanții nu respectă prevederile alin. (1)
lit. c)-e), h)-j).

(3) În situația în care videoconferința se întrerupe din motive
tehnice, independente de voința organului fiscal central,
reprezentanții acestuia consemnează situația și stabilesc o nouă
întâlnire pentru desfășurarea procedurii, data și ora fiind
comunicate contribuabilului prin SPV.

(4) Organul fiscal central poate stabili și alte condiții decât
cele prevăzute la alin. (1) și (2); în acest caz sunt aplicabile
dispozițiile art. 6 din ordin.

Art. 8. — (1) În vederea punerii în aplicare a prezentului act
normativ, se aprobă modelul și conținutul următoarelor
formulare:

a) Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării
întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință
a MF-ANAF, prevăzută în anexa nr. 1;

b) Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării
întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință
a MF-ANAF/transmiterea documentelor de către participanți,
prevăzută în anexa nr. 2;

c) Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării
întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință a MF-
ANAF și accesul participanților, prevăzută în anexa nr. 3.

(2) Caracteristicile de editare, modul de difuzare, de utilizare
și păstrare a formularelor de la alin. (1) sunt prevăzute în anexa
nr. 4.

(3) Anexele nr. 1-4 fac parte integrantă din prezenta
procedură.
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ANEXA nr. 1
la procedură

MINISTERUL FINANȚELOR
Agenția Națională de Administrare Fiscală
Direcția Generală de Administrare a Marilor Contribuabili/
Direcția Generală Regională a Finanțelor Publice ...
Direcția .........
Administrația ......

Unitatea fiscală ......

Nr. .....................
Data ..................

Denumirea contribuabilului ..........................................
Codul de identificare fiscală ......................................................
Domiciliul fiscal: localitatea ................................., bd./str. ............ nr. ...., bl. ...., sc. ...., et. ...., ap. ...., județul/sectorul ....................,
codul poștal ................

I N F O R M A R E
privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință a MF-ANAF
Având în vedere opțiunea dumneavoastră cu privire la

desfășurarea procedurii de .......... în sistem video, vă
comunicăm linkul de conectare pe platforma de videoconferință
a Ministerului Finanțelor (MF) — Agenției Naționale de
Administrare Fiscală (ANAF) pentru desfășurarea întâlnirii ce va
avea loc în data de ............... ora .......

Linkul este următorul: ..............................
Durata întâlnirii poate varia în funcție de particularitățile

situației dumneavoastră fiscale, motiv pentru care este necesară
respectarea datei și orei stabilite. Recomandăm conectarea

participanților înainte de ora stabilită cu maximum 10 minute.
Reprezentanții organului fiscal vor începe procedura la ora ce
v-a fost comunicată.

Dacă prin intermediul serviciului Spațiu Privat Virtual ați
comunicat participarea altor persoane, împuternicite potrivit legii,
aveți obligația de a le comunica linkul de acces la întâlnire.
Responsabilitatea gestionării/protejării linkului aferent întâlnirii,
precum și transmiterea acestuia către persoanele participante
vă revin.



Vă reamintim că pentru accesarea platformei de
videoconferință, participanții trebuie să se autentifice pe baza .......
Accesul la întâlnire nu este permis fără autentificare prin una
dintre modalitățile anterior menționate.

Funcționarii fiscali permit accesul în cadrul întâlnirilor
desfășurate doar contribuabilului și/sau persoanelor
împuternicite, potrivit legii, și doar în condițiile în care sunt
îndeplinite toate cerințele legale privind desfășurarea întâlnirilor
dintre organul fiscal central și contribuabili prin utilizarea
mijloacelor video de comunicare la distanță.

Neprezentarea la întâlnirile stabilite pentru exercitarea
drepturilor sau îndeplinirea obligațiilor aferente procedurilor
și/sau etapelor procedurale atrage după sine consecințele
prevăzute de dispozițiile legale prin care sunt reglementate
aceste proceduri.

Pentru buna desfășurare a întâlnirii vă rugăm să vă asigurați
că toți participanții au luat cunoștință de regulile și condițiile

privind desfășurarea întâlnirii prin utilizarea platformei de
videoconferință a MF-ANAF, în vederea respectării acestora.

În situația în care pe parcursul derulării întâlnirii se constată
că nu sunt respectate regulile și condițiile, reprezentanții
organului fiscal încheie întâlnirea cu informarea prealabilă a
participanților referitor la consecințele legale.

Vă rugăm să aveți în vedere că pe parcursul întâlnirii organul
fiscal poate solicita prezentarea sau transmiterea unor
documente relevante pentru clarificarea situației fiscale.

Informații suplimentare privind regulile și condițiile specifice
desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință
a MF-ANAF sunt disponibile și pe portalul ANAF — www.anaf.ro,
în secțiunea Servicii online, secțiune pe care vă invităm să o
consultați.

Informații cu privire la prezentul document pot fi solicitate
telefonic la nr. .........
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Conducătorul organului fiscal/structurii
Numele și prenumele ........................
Semnătura .........................................

Document care conține date cu caracter personal protejate de prevederile Regulamentului (UE) 2016/679.

ANEXA nr. 2
la procedură

MINISTERUL FINANȚELOR
Agenția Națională de Administrare Fiscală
Direcția Generală de Administrare a Marilor Contribuabili/
Direcția Generală Regională a Finanțelor Publice ...
Direcția .........
Administrația ......

Unitatea fiscală ......

Nr. ....................
Data ..................

Denumirea contribuabilului ..........................................
Codul de identificare fiscală .........................................................
Domiciliul fiscal: localitatea ................................., bd./str. ............ nr. ...., bl. ...., sc. ...., et. ...., ap. ...., județul/sectorul ........................,
codul poștal ................

I N F O R M A R E
privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință a MF-ANAF/ 

transmiterea documentelor de către participanți
Stimată doamnă/Stimate domn,
Având în vedere opțiunea dumneavoastră cu privire la

desfășurarea procedurii de .......... prin utilizarea platformei de
videoconferință a Ministerului Finanțelor (MF) — Agenției
Naționale de Administrare Fiscală (ANAF), precum și
informațiile/documentele transmise prin intermediul Spațiului
Privat Virtual (SPV) referitoare la persoanele mandatate să vă
reprezinte/însoțească în cadrul întâlnirii ce va avea loc în data
de ....., ora ...., vă comunicăm că, urmare a verificării efectuate
de reprezentanții organului fiscal central, s-a constatat că:

 actul de împuternicire transmis pentru doamna/
domnul ............... nu respectă prevederile .....................
în sensul .....................................;

 datele de identificare ale doamnei/domnului .......... nu
corespund cu datele/informațiile din  .....................................;

 în temeiul art. .............................................

În vederea participării persoanelor mai sus menționate la
întâlnirea stabilită, aveți posibilitatea de a transmite, cu minimum
trei zile lucrătoare înainte de desfășurarea efectivă a întâlnirii,
documentele/datele corecte/complete, prin intermediul SPV, în
secțiunea dedicată întâlnirilor cu reprezentanții MF-ANAF.

Potrivit prevederilor legale, în situația în care, urmare a
verificării informațiilor și/sau a documentelor primite, se constată
că acestea nu respectă cerințele legale, organul fiscal refuză
participarea persoanelor desemnate să participe la întâlnire.

Subliniem că organul fiscal central acordă accesul la întâlniri
doar persoanelor ale căror informații și/sau documente sunt
corecte și îndeplinesc cerințele prevăzute de lege.

Totodată, vă aducem la cunoștință că, în cazul netransmiterii
documentelor în termenul solicitat de organul fiscal central,
întâlnirea prin intermediul platformei de videoconferință a MF-ANAF



se va desfășura doar cu persoanele care îndeplinesc cerințele
legale privind desfășurarea întâlnirilor dintre organul fiscal central
și contribuabili prin utilizarea mijloacelor video de comunicare la
distanță.

Cu o zi lucrătoare înainte de desfășurarea întâlnirii veți primi
în SPV o informare ce cuprinde reguli și condiții privind
desfășurarea întâlnirii prin platforma de videoconferință, precum
și linkul aferent întâlnirii.

Informații suplimentare privind regulile și condițiile specifice
desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință
a MF-ANAF sunt disponibile și pe portalul ANAF — www.anaf.ro,
în secțiunea Servicii online, secțiune pe care vă invităm să o
consultați.

Informații cu privire la prezentul document pot fi solicitate
telefonic la nr. .........
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Conducătorul organului fiscal/structurii
Numele și prenumele ........................
Semnătura .........................................

Document care conține date cu caracter personal protejate de prevederile Regulamentului (UE) 2016/679.

ANEXA nr. 3
la procedură

MINISTERUL FINANȚELOR
Agenția Națională de Administrare Fiscală
Direcția Generală de Administrare a Marilor Contribuabili/
Direcția Generală Regională a Finanțelor Publice ...................
Direcția .........
Administrația ......
Unitatea fiscală ......

Nr. .............
Data ..................

Denumirea contribuabilului ..........................................
Codul de identificare fiscală .........................................................
Domiciliul fiscal: localitatea ................................., bd./str. ............ nr. ...., bl. ...., sc. ...., et. ...., ap. ...., județul/sectorul ........................,
codul poștal ................

I N F O R M A R E
privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință a MF-ANAF 

și accesul participanților

Având în vedere opțiunea dumneavoastră cu privire la
desfășurarea procedurii de .......... în sistem video, vă
comunicăm linkul de conectare pe platforma de videoconferință
al Ministerului Finanțelor (MF) — Agenției Naționale de
Administrare Fiscală (ANAF), pentru desfășurarea întâlnirii ce
va avea loc în data de ............... ora ....

Linkul este următorul: .................................
Accesul la întâlnire este permis următoarelor persoane, care

îndeplinesc cerințele legale pentru participare:
1. Doamna/Domnul .........., CNP .......
2. Doamna/Domnul .........., CNP .......
Vă informăm că nu este permis accesul doamnei/domnului .......,

CNP ...................., la întâlnirea desfășurată prin platforma de
videoconferință, având în vedere că nu sunt respectate cerințele
prevăzute de lege, respectiv .................................. 

(Se va înscrie motivul.)
Durata întâlnirii poate varia în funcție de particularitățile

situației dumneavoastră fiscale, motiv pentru care este necesară
respectarea datei și orei stabilite. Recomandăm conectarea
participanților înainte de ora stabilită cu maximum 10 minute.
Reprezentanții organului fiscal vor începe procedura la ora ce v-a
fost comunicată.

Dacă prin intermediul serviciului Spațiu Privat Virtual ați
comunicat participarea altor persoane, împuternicite potrivit legii,
aveți obligația de a le comunica linkul de acces la întâlnire.

Responsabilitatea gestionării/protejării linkului aferent întâlnirii,
precum și transmiterea acestuia către persoanele participante
vă revin.

Vă reamintim că pentru accesarea platformei de
videoconferință participanții trebuie să se autentifice pe baza .......
Accesul la întâlnire nu este permis fără autentificare prin una
dintre modalitățile anterior menționate.

Funcționarii fiscali permit accesul în cadrul întâlnirilor
desfășurate doar contribuabilului și/sau persoanelor
împuternicite, potrivit legii, și doar în condițiile în care sunt
îndeplinite toate cerințele legale privind desfășurarea întâlnirilor
dintre organul fiscal central și contribuabili prin utilizarea
mijloacelor video de comunicare la distanță.

Neprezentarea la întâlnirile stabilite pentru exercitarea
drepturilor sau îndeplinirea obligațiilor aferente procedurilor
și/sau etapelor procedurale atrage după sine consecințele
prevăzute de dispozițiile legale prin care sunt reglementate
aceste proceduri.

Pentru buna desfășurare a întâlnirii vă rugăm să vă asigurați
că toți participanții au luat cunoștință de regulile și condițiile
privind desfășurarea întâlnirii prin utilizarea platformei de
videoconferință a MF-ANAF, în vederea respectării acestora.



În situația în care pe parcursul derulării întâlnirii se constată
că nu sunt respectate regulile și condițiile, reprezentanții
organului fiscal încheie întâlnirea cu informarea prealabilă a
participanților referitor la consecințele legale.

Vă rugăm să aveți în vedere că pe parcursul întâlnirii organul
fiscal poate solicita prezentarea sau transmiterea unor
documente relevante pentru clarificarea situației fiscale.

Informații suplimentare privind regulile și condițiile specifice
desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință
a MF-ANAF sunt disponibile și pe portalul ANAF — www.anaf.ro,
în secțiunea Servicii online, secțiune pe care vă invităm să o
consultați.

Informații suplimentare cu privire la prezentul document pot
fi solicitate telefonic la nr. .........
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Conducătorul organului fiscal/structurii
Numele și prenumele ........................
Semnătura .........................................

Document care conține date cu caracter personal protejate de prevederile Regulamentului (UE) 2016/679.

ANEXA nr. 4
la procedură

C A R A C T E R I S T I C I
de editare, modul de difuzare, de utilizare și păstrare a formularelor 

prevăzute în anexele nr. 1-3 la procedură

I. Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință a MF-ANAF,
prevăzută în anexa nr. 1 la procedură

1. Denumire: Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință
a MF-ANAF

2. Format: A4/t1
3. Caracteristici de editare: se utilizează echipament informatic pentru completare și editare.
4. Se utilizează la informarea contribuabililor înregistrați în Spațiul Privat Virtual (SPV) care optează pentru derularea

procedurilor legale prin platforma de videoconferință.
5. Se întocmește de către organul fiscal central.
6. Circulă în format electronic, semnat potrivit legii: un exemplar la contribuabil și se comunică în SPV.
7. Se arhivează la organul fiscal competent.
II. Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință a MF-ANAF/

transmiterea documentelor de către participanți, prevăzută în anexa nr. 2 la procedură
1. Denumire: Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință

a MF-ANAF/transmiterea documentelor de către participanți
2. Format: A4/t1
3. Caracteristici de editare: se utilizează echipament informatic pentru completare și editare.
4. Se utilizează la informarea contribuabililor înregistrați în SPV care optează pentru derularea procedurilor legale prin

platforma de videoconferință.
5. Se întocmește de către organul fiscal central.
6. Circulă în format electronic, semnat potrivit legii: un exemplar la contribuabil și se comunică în SPV.
7. Se arhivează la organul fiscal competent.
III. Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință a MF-ANAF

și accesul participanților, prevăzută în anexa nr. 3 la procedură
1. Denumire: Informare privind reguli și condiții specifice desfășurării întâlnirilor prin utilizarea platformei de videoconferință

a MF-ANAF și accesul participanților
2. Format: A4/t1
3. Caracteristici de editare: se utilizează echipament informatic pentru completare și editare.
4. Se utilizează la informarea contribuabililor înregistrați în SPV care optează pentru derularea procedurilor legale prin

platforma de videoconferință.
5. Se întocmește de către organul fiscal central.
6. Circulă în format electronic, semnat potrivit legii: un exemplar la contribuabil și se comunică în SPV.
7. Se arhivează la organul fiscal competent.


